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Eduardo López
Dirección de proyectos de IA
y transformación digital
Negocio, procesos y personas conectados
con CRM, automatización e inteligencia artificial.

Conecto las prioridades de la dirección con la operación: traduzco necesidades entre áreas, coordino
soluciones y acompaño a las personas que las utilizan.

20+
empresas con
implementaciones CRM

≈1,000
personas
capacitadas

Hasta 9
departamentos en
una implementación

Experiencia en Signus, dic. 2022–feb. 2026. Alcances distintos; las cifras no se suman como un único proyecto.

DÓNDE APORTO VALOR

Dirección y ejecución
Alinear prioridades, alcance, responsables e indicadores; coordinar negocio, equipos y tecnología.

CRM y automatización
Conectar procesos comerciales y plataformas. Experiencia integrando CRM y ERP y reduciendo un ciclo de cotización
de dos días a un par de horas.

Adopción y uso de la información
Capacitación por rol, acompañamiento funcional y tableros para la gestión. Experiencia con consultas en lenguaje
natural y resúmenes mediante IA.

EXPERIENCIA RELEVANTE

LIFT · Director de Proyectos de Inteligencia Artificial
Marzo 2026 – actualidad

Signus Corporation / SignusCRM · Implementación, integración,
capacitación y acompañamiento funcional · Diciembre 2022 – febrero 2026

CONVERSEMOS SOBRE EL RETO DE TU ORGANIZACIÓN

Guatemala · eduardogtlopez.com
eduardogtlopez@gmail.com · +502 4210-4423

CV completo, trayectoria y casos: eduardogtlopez.com/perfil-ejecutivo/
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